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OΔΗΓΙΕΣ ΣΥΜΠΛΗΡΩΣΗΣ ΔΗΛΩΣΗΣ ΤΑΥΤΟΠΟΙΗΣΗΣ 
PLANETSIM 

 
1. Παραδίδετε στον συνδρομητή την δήλωση την οποία θα πρέπει να συμπληρώσει 

υποχρεωτικά  σε  όλα τα πεδία . 
 

2. Στο πάνω τμήμα της δήλωσης συμπληρώνει όλα τα στοιχεία της ταυτότητας του και 
υποχρεωτικά ένα τηλέφωνο επικοινωνίας εκτός της PLANETSIM . 

 
3. Στο σημείο που αναγράφεται αριθμός κλήσης , ο πελάτης συμπληρώνει τον αριθμό 

της PLANETSIM του , στο πεδίο αριθμός κάρτας SIM ο πελάτης συμπληρώνει τον 
αριθμό της κάρτας SIM που βρίσκεται τυπωμένος  στο πίσω μέρος της SIM καθώς 
και πάνω στο περίβλημα της SIM και ξεκινά από 8937 .  

 
4. Το πεδίο για χρήστη φυσικού προσώπου συμπληρώνεται μόνο όταν ο χρήστης είναι 

διαφορετικός από τον συνδρομητή ( π.χ ανήλικος κάτω των 18 ετών )  
 

5. Το πεδίο για χρήστη νομικού προσώπου συμπληρώνεται μόνο όταν πρόκειται για 
εταιρία όπου στο πάνω μέρος της δήλωσης συμπληρώνει τα στοιχεία του ο νόμιμος 
εκπρόσωπος και κάτω μπαίνουν τα στοιχεία της εταιρίας . 

 
6. Ο πελάτης υπογράφει παρουσία σας κάτω δεξιά και εσείς κάτω αριστερά γράφοντας 

και το ονοματεπώνυμό σας .  
 

7. Φωτοτυπείτε (ή παραλαμβάνετε φωτοτυπία)  το έγγραφο ταυτοποίησης (ταυτότητα, 
διαβατήριο κ.λ.π) και αποστέλλετε την υπεύθυνη δήλωση ταυτοποίησης άμεσα  στα 
e-mail sin01@volte-tel.gr & volte-tel@volte-tel.gr. 

 
8. Περιοδικά θα σας επισκέπτεται εκπρόσωπός μας για να παραλαμβάνει τις 

πρωτότυπες δηλώσεις με τα δικαιολογητικά τους .  
 
Για οποιαδήποτε απορία παρακαλώ καλέστε το 210 6429829 . 
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